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Empfehlung

Dank der hervorragenden Begleitung durch Heidi Ehniss in der Vorbereitungsphase,
haben wir in kiirzester Zeit das Ziel erreicht, das QMS in unserer Apotheke
einzufihren.

Frau Ehniss half uns, die geforderten Standards zu erarbeiten, zu koordinieren und
schriftlich zu fixieren. Mit ihrem auBerordentlichen Organisationstalent unterstiitzte
sie uns, die fur die Zertifizierung erforderlichen Aktivitaten rechtzeitig zu planen und
durchzufithren. Auch in der schwierigen Anfangsphase behielt sie immer den
Uberblick und das Ziel vor Augen.

Durch ihre geduldige, freundliche und motivierende Art schaffte es Frau Ehniss in
ihren Schulungen, meine Mitarbeiter/innen schnell fiir die QMS-Ziele zu begeistern.

Ohne Heidi Ehniss hatten wir es nicht geschafft, in so kurzer Zeit unser Ziel zu
erreichen: Die erfolgreiche Zertifizierung schon nach vier Monaten.

Frau Ehniss ist wirklich eine absolute Fachfrau auf diesem Gebiet, und ich empfehle
sie gerne weiter.



